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事乱炖 手纸的长度与文明的温度

每天都应该是“世界读书日”
□邓子庆

□王旭东

星报时评信箱：
xbxy2010@126.com

“明天是世界读书日，大家都知道吧？”李

克强 22 日考察厦门大学期间，专程到访群贤

楼一层的“厦大时光”书店，与在此购书的同

学们互动交流。总理说，世界读书日虽然只

有一天，但我们应该天天读书，这种好习惯会

让我们终身受益。（4月23日中国政府网）
书籍是人类进步的阶梯。读书决定一个人

的修养和境界，关系一个民族的素质和力量，影

响一个国家的前途和命运。但每年的4月23日

是“世界读书日”，这个常识的普及率恐怕还不

高。数据显示，从1999年到2012年，我国的国民

阅读率从60.4%下降到54.9%，呈倒退态势。

从表面上看，国民阅读率下降幅度不大，但

背后的问题并不小。一方面，中国经济社会发

展大步前进，国民读书的条件和环境相较之前

都大为改善，很多城市的图书馆甚至都向流浪

汉开放，人们既不用凿壁借光，也不用像孔乙己

那样窃书而读，国民阅读率理应随着物质水平

的上升而提高；另一方面，与一些发达国家相

比，中国国民阅读水平明显处于低位水平。联

合国教科文组织进行的一项调查显示，全世界

每年阅读书籍数量排名第一的是犹太人，平均

每人一年读书64本。而中国13亿人口，扣除教

科书，平均每人一年读书1本都不到。

追及“国民阅读率”持续下降的原因或许并不

难找到。随着休闲方式日益多元化，很多人的内心

难以从浮躁中平静下来，于是把兴趣转向那些快餐

式的、不需要思考的、纯感官的休闲方式上。拿“读

书主力军”学生来说，当学业的重担压得他们透不过

气来，他们哪有时间读书？尤其是当功利心理左右

人的思维时，书必须能从中直接获得某种可见的收

益。而一旦读书不能为收入、就业增加筹码，反而成

为“负担”时，“读书无用论”就浮出了水面。

必须指出，读不读书，固然是个人选择，但

又不仅是个人的选择，也是关系整个国民素质

的大问题。因此，除了提醒国民要强化阅读意

识，政府更应担起“挽救读书率”的责任，把国

民读书作为一项战略规划项目，切实开展各种

读书活动，引导市民多读书、读好书。

对如厕者来说，公共厕所能免费提供手纸当

然是件受欢迎的事。记者获悉，相关部门正在考

虑在上海市2600多座环卫公厕免费提供手纸。

为此，静安区一个公厕已在试点免费提供手纸，半

年多试点下来，如厕者每次如厕使用的卷筒纸长

度平均为1.6米。（4月23日《新闻晨报》）
浪费免费手纸，从根本上讲，是公共意识缺

失的表现。由于培养公共意识的平台与载体较

少，并缺少必备的机制促进与倡导，就会形成恶

性循环：一方面表现在公共资源相对匮乏，公共

资源越贫瘠，人的占有欲望越强烈；另一方面表

现在公共秩序混乱，“随大流”的从众心理加剧，

“浑水摸鱼”的成本较小。从善如流的从众效应

需要光大，从恶如崩的从众效应必须遏制。这是

公共意识与公民责任都必须具备的“公品质”。

免费手纸的长度与城市文明的温度，两者之

间有着因果关系、辩证关系，还有着一层包容关

系、促进关系。我们既不能将两者直接画等号，简

单粗暴地指责如厕者缺乏文明素养；又不能刻意

回避公民的素质问题，对公民的文明程度盲目乐

观。矛盾总是对立统一的。免费手纸首先是公共

服务的“试纸”，其次才是公民文明的“试纸”，不能

次序颠倒。我们相信，免费手纸的长度，在推行与

普及过程中，在道德与文明建设历程中，会慢慢缩

短，而城市的文明温度会随之上升，公民的文明程

度也会得到提升。
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别让个人隐私“裸奔”

有些无良的商业机构一面要

求客户填写个人信息，一面转手倒

卖信息。相形之下，人们对公共部

门的信息泄露更为担忧。如果大

量私密敏感的个人信息如同“露天

存放”，很容易被别有用心的人窃

取利用。使公民免于“隐私裸奔”

的恐惧，不仅折射国家理念，更涉

及国家利益。@人民日报


